
 

Toll Collect GmbH Customer Service
Postfach 110329, 10833 Berlin
E-Mail: service@toll-collect.de 
Internet: www.toll-collect.de

 

Telefon:  
Inland 0800 222 26 28*
Ausland 00800 0 222 26 28*

Geschäftsführung:  
Dr. Gerhard Schulz (Vorsitz), Mark Erichsen
Aufsichtsratsvorsitz: Dr. Rudolf Gridl
Sitz: Berlin | Amtsgericht: Charlottenburg
HRB-Nr.: 83923 | USt-IdNR.: DE 224136187 

 
  

*     kostenfrei, Mobilfunkpreise können abweichen
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 remmunreztuneB 1234567 
Firma 

Mautaufstellung Nr.       6123456789 
Mustermann                                         
Musterstraße 321 

Abrechnungszeitraum 01.05.2023 - 31.05.2023
12345 Musterstadt 
AUSLAND 
 
  
Mautaufstellung 
  
Gesamtbetrag aktueller Abrechnungszeitraum                             000,00 EUR 

 
Der oben aufgeführte Gesamtbetrag wird über das mit Ihnen vereinbarte Zahlungsverfahren „<Lastschrift>, <Tankkarte>, 
<Kreditkarte>, <Guthaben>" abgewickelt.   

Ihre Mandatsreferenz lautet  B00001234567
Gläubiger-Identifikationsnummer  DE53ZZZ00000112602   

 

 Wir wünschen Ihnen weiterhin gute Fahrt und verbleiben mit freundlichen Grüßen  

 Toll Collect GmbH  

  
Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Toll Collect GmbH, die Sie unter www.toll-collect.de abrufen 
können. Einwendungen sind innerhalb von zwei Monate
Nach Ablauf von zwei Monaten werden die Daten gemäß Bundesfernstraßenmautgesetz gelöscht.

Wenn es schnell gehen soll: Mit Paytoll innerhalb eines Tages Ihr Mautguthaben aufladen – einfach online 
unter www.paytoll.eu.

n schriftlich bei der Toll Collect GmbH geltend zu machen. 

Die notwendigen Formulare finden Sie unter der vorgenannten Internet-Adresse. Die Unterlassung rechtzeitiger 
Einwendungen gilt als Genehmigung. 
  
Wichtige Informationen für Guthabenzahler: 
Zum Auffüllen Ihres Guthabens leisten Sie Ihre Zahlungen bitte auf folgendes Konto:
Empfänger:    Toll Collect GmbH
Bank:     Helaba
IBAN:     DE88 3005 0000 0001 6401 19
BIC/SWIFT:    WELADEDD
Verwendungszweck:  Ihre Benutzernummer “XXXXXXX“ und das Stichwort MAUT
 

V 9.0

Land      Kfz-Kennzeichen Verfahren1 km 
Anteil ext. Kosten 

in EUR 2 
Gesamtbetrag 

in EUR 

D  B TC 1001 AV 0           00,0 00,00 00,00 

  
MV         00,0 00,00 00,00 

Gesamtbetrag 
 

        00,0 00,00 00,00 

      Summe Positionen 
   

00,00 
Summe Stornierungsgebühren 

   
0,00 

 
 

1 AV-Automatisches Verfahren, MV-Manuelles Verfahren 
2 Mautteilsätze für verursachte externe Kosten   
  Mehr Informationen unter www.toll-collect.de  
   

Im Auftrag des
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Jaké informace jsou uvedeny ve výpisu  
vyúčtování mýta od společnosti Toll Collect?
Výpis vyúčtování mýta obdržíte jako registrovaná firma obvykle jednou za měsíc. Tato informace slouží pro 
objasnění výpisu vyúčtování mýta. K tomuto účelu jsou k jednotlivým informačním polím přiřazena čísla, 
která jsou následně bod po bodu vysvětlena.

CZ

1

2

3

6

7

11

12

14

13

16

8 9

4
5

10

15



Strana 2 z 3 Toll Collect GmbH, KOM, Berlin, 089, V 9.0, CZ – Stav 05/2023

Jaké informace jsou uvedeny ve výpisu  
vyúčtování mýta od společnosti Toll Collect?

1 Toll Collect GmbH | Postfach 11 03 29 | 10833 Berlin 
Pokud máte dotazy k vyúčtování, můžete se písemně obrátit na tuto adresu.

2 Firma Mustermann 
Vaše fakturační adresa se může lišit od Vaší současné zákaznické adresy. V případě žádostí o změnu (např.: 
Vaše adresa se změnila), se můžete přihlásit do zákaznického portálu na adrese www.toll-collect.de a upravit 
tam své údaje.

3 Datum 
V tento den bylo vystaveno Vaše vyúčtování.

4 Uživatelské číslo 
U společnosti Toll Collect jste zaregistrován jako firma. V případě jakýchkoli dopisů a dotazů prosím uvádějte 
toto uživatelské číslo.

5 Číslo výpisu vyúčtování mýta 
Na základě tohoto čísla je možné rozlišovat jednotlivé výpisy vyúčtování mýta. Uvádějte toto číslo v případě 
jakýchkoli dotazů.

6 Zúčtovací období 
Tento výpis vyúčtování mýta zahrnuje všechny jízdy v uvedeném zúčtovacím období.  
Z technických důvodů je možné, že budou zúčtovány i jednotlivé jízdy před tímto zúčtovacím obdobím.

7 Celková částka aktuálního zúčtovacího období 
Přehledným způsobem je zde uvedena částka, kterou musíte za uvedené zúčtovací období uhradit.

8 Země, státní poznávací značka vozidla, ... 
V těchto polích jsou uvedeny Vámi nasazené nákladní automobily včetně označení země původu i údajů ke 
státním poznávacím značkám vozidla, používané metody zaúčtování, součtu ujetého zpoplatněného úseku, 
podílu externích nákladů a částek mýtného v eurech. Informace o skladbě součtu naleznete v dokladu jednot-
livých jízd (EFN).

9 Metoda 
Zvolená metoda zaúčtování 
AM - Automatická metoda (zaúčtování mýta u každého instalovaného palubního přístroje, OBU) 
MV - Manuální metoda (zaúčtování mýta online na internetu nebo prostřednictvím aplikace)

10 Podíl ext. nákladů 
V tomto sloupci je uvedený podíl externích nákladů na znečištění ovzduší a nákladů na hlukové znečištění 
obsažený v částce mýtného.

11 Součet položek, součet stornopoplatků 
Zde naleznete pro Vaší informaci rozčlenění celkové částky na mýto a vzniklé stornopoplatky.

12 Způsob platby 
Tento text obsahuje s Vámi sjednaný způsob platby.

CZ
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Jaké informace jsou uvedeny ve výpisu  
vyúčtování mýta od společnosti Toll Collect?

13 Informace pro zákazníky inkasa servisu pohledávek: 
Tento text se zobrazí jen v případě, že byl zvolen způsob platby „inkasní příkaz“. 
 
Reference souhlasu 
Reference souhlasu je jednoznačným označením souhlasu k inkasnímu příkazu SEPA, který jste společnosti Toll 
Collect udělili pro doplňování Vašeho vkladu. 

Identifikační kód příjemce 
Identifikační kód příjemce je celounijním identifikátorem pro příjemce plateb v rámci metody inkasního 
příkazu SEPA.

14 Všeobecné obchodní podmínky společnosti Toll Collect GmbH

15 Důležité informace pro plátce vkladu 
Tento text  se zobrazí jen v případě, že byl zvolen způsob platby „vyúčtování přes pohledávkové konto“. Mějte 
prosím na paměti, že při každém dobití kreditu musíte uvést Vaše individuální uživatelské číslo (viz bod č. 4).

16 Poplatky za telekomunikaci
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