TOLL COLLECT

service on the road

Kak npa vetTa BeaomocTTa 3a nbTHUuTte Ttakecum ot Toll Collect?

Kamo BnucaHo npegnpusamue Bue o6ukHoBeHo noayuaBame Bawama Begomocm 3a nbmHume makcu BegHbxk
MeceuHo. Tasu uHhopmauusa cbgbpka NOSCHEHUA OMHOCHO Begomocmma 3a nbmHume makcu. 3a masu uea
kbm omgeanHume nonema c uHopmauusa uma yucaa, koumo no-goay ca o6sicHeHu mouka no mouka.
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Firma
Mustermann

Musterstralle 321
12345 Musterstadt
AUSLAND

Benutzernummer 1234567
Mautaufstellung Nr. 6123456789 4

Abrechnungszeitraum 01.05.2023 - 31.05.2023

LA A 4

Mautaufstellung

Gesamtbetrag aktueller Abrechnungszeitraum 000,00 EUR 4
Anteil ext. Kosten Gesamtbetrag
b Land _Kfz-Kennzeichen Verfahren' km in EUR? in EUR
D B TC 1001 AV 00,0 00,00 00,00
MV 00,0 00,00 00,00
Gesamtbetrag 00,0 00,00 00,00
Summe Positionen 00,00
Summe Stornierungsgebiihren 0,00

Der oben aufgefiihrte Gesamtbetrag wird Uber das mit Ihnen vereinbarte Zahlungsverfahren ,<Lastschrift>, <Tankkarte>,
<Kreditkarte>, <Guthaben>" abgewickelt.

lhre Mandatsreferenz lautet B00001234567
Glaubiger-ldentifikationsnummer ~ DE53ZZZ00000112602

LA A 4

Wir wiinschen lhnen weiterhin gute Fahrt und verbleiben mit freundlichen GriiRen

Toll Collect GmbH

b Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Toll Collect GmbH, die Sie unter www.toll-collect.de abrufen
kénnen. Einwendungen sind innerhalb von zwei Monaten schriftlich bei der Toll Collect GmbH geltend zu machen.
Nach Ablauf von zwei Monaten werden die Daten gemafR BundesfernstraRenmautgesetz geldscht.
Die notwendigen Formulare finden Sie unter der vorgenannten Internet-Adresse. Die Unterlassung rechtzeitiger
Einwendungen gilt als Genehmigung.

b Wichtige Informationen fiir Guthabenzahler:
Zum Auffiillen Ihres Guthabens leisten Sie Ihre Zahlungen bitte auf folgendes Konto:

Empfanger: Toll Collect GmbH

Bank: Helaba

IBAN: DEB88 3005 0000 0001 6401 19

BIC/SWIFT: WELADEDD

Verwendungszweck: Ihre Benutzernummer “XXXXXXX“ und das Stichwort MAUT

Wenn es schnell gehen soll: Mit Paytoll innerhalb eines Tages Ihr Mautguthaben aufladen — einfach online
unter www.paytoll.eu.

! AV-Automatisches Verfahren, MV-Manuelles Verfahren Im Auftrag des * E[]urnlfj;siasgl}
2 Mautteilsétze fiir verursachte externe Kosten 0 und Mgobilitéit
Mehr Informationen unter www.toll-collect.de
Toll Collect GmbH Customer Service Geschaftsfiihrung:
Postfach 110329, 10833 Berlin Telefon: Dr. Gerhard Schulz (Vorsitz), Mark Erichsen
E-Mail: service@toll-collect.de Inland 0800 222 26 28* Aufsichtsratsvorsitz: Dr. Rudolf Grid|
V9.0 Internet: www.toll-collect.de Ausland 00800 0 222 26 28* Sitz: Berlin | Amtsgericht: Charlottenburg

HRB-Nr.: 83923 | USt-IdNR.: DE 224136187

b * kostenfrei, Mobilfunkpreise kdnnen abweichen
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TOLL COLLECT

service on the road

Kak npa vetTa BeaomocTTa 3a nbTHUuTte Ttakecum ot Toll Collect?

Toll Collect GmbH | Postfach 11 03 29 | 10833 Berlin
Ako umame Bbnpocu, cBbp3aHu c omyemHocmma, mokeme ga ce o6bpHeme kbm Hac Ha mo3u agpec.

®upma ,,MpumepHo ume”

Bb3moXkHO e agpecbm Bu 3a noayyaBaHe Ha dhakmypu ga ce pa3auvaBa om Bawusi akmyaneH kaueHmcku
agpec. Ako )kenaeme ga npomeHume gaHHume 3a Bawama cupma (Hanp. Bawusm agpec e npomeHeH), Moxe-
me ga Baeseme B kaueHmckus nopman Ha uHmepHem cmpaHuua www.toll-collect.de u mam ga npomeHume
Bawume gaHHu.

Aama

Ha masu gama e 6una HanpaBeHa Bawama omyemuocm.

Mompe6umencku Homep
Bue cme ce Bnucanu kamo npegnpusimue B Toll Collect. Moas, nocouBalime mo3u nompe6umencku Homep
npu Bcuuku Bawu nucma u 3asBaeHus.

Begomocm 3a nbmHume makcu N2
Bb3 ocHoBa Ha mo3u HoOMep moz2am ga 6bgam pa3z2paHuyeHu omgeAHume Begomocmu 3a nbmHume makcu.
Monas, nocouBalime mo3u Homep npu Bcuuku Bbnpocu.

OmuemeH nepuog

Hacmosiwama Begomocm 3a nbmHume makcu BkalouBa Bcuuku nbmyBaHus, usBbpweHu B nocoueHuss omue-
meH nepuog. Mo mexHuyecku npuyuHu e Bb3MOXKHO ga 6bgam omuemeHu CbUio U OMgeAHU nbmyBaHus,
u3BbpweHu npegu Mo3u omyemeH nepuog.

O6wa cyma 3a akmyanHus omuemeH nepuog
Tyk ¢ eguH no2neg moxkeme ga Bugume gbakumama cyma 32 NOCoUeHUs omuemeH nepuog.

AvpkaBa, pecaucmpauuoHeH Homep Ha MIIC u gp.

B me3u nonema we Hamepume usbpoeHu Bawume usnonzBaHu moBapHu aBmomo6uau, BkalouumeaHo 060-
3HaueHue Ha gbpkaBama Ha npousxog, kakmo u gaHHU 3a pecucmpayuoHHUmMe Homepa Ha MNC, uanon3Ba-
HUS Memog 3a peaucmpupaHe B cucmemama, cymama Ha usMuHamama, nogaeXkaw,a Ha ob6AazaHe ¢ nbmHa
makca omceuka, geAbm Ha BbHWHUMe pa3xogu u cymume Ha nbmHume makcu B8 EBpo. Hdopmauusa omHoc-
HO HauuHa Ha cbcmaBsiHe Ha cymama moXkeme ga Hamepume B Cneuudukauusima Ha omgeAHUME nponbmy-
BaHu omceuku (cneuudukauus OMO).

Memog

N36paH memog 3a pecucmpupaHe B cucmemama

AV - ABmomamuueH memog (peaucmpupaHe Ha nbmHama makca om 6opgoBus ypeg Ha aBmomo6uaa, OBU)
MV - pbueH memog (peaucmpupaHe Ha NnbmHama makca oHAalH B UHMepHemM UAU C NOMOWMa Ha NpuAoXkKeHue)

Asn BbHWHU pa3xogu
B ma3u konoHka ce noka3Ba genbm Ha BbHWHUMeE pa3xogu 3a 3ambpcsiBaHe Ha Bb3gyxa u wymoBo HamoBap-
BaHe, BkaloueH B cymama Ha nbmHama makca.

Cyma no nosuuuu, cyma Ha makcume 3a cmopHupaxe
Tyk 3a Bawa uHcopmauus obwama cyma ce pasbuBa Ha nbmHa makca u cbomBemHume makcu 3a cmopHu-
paHe.
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service on the road

TOLL COLLECT

Kak npa vetTa BeaomocTTa 3a nbTHUuTte Ttakecum ot Toll Collect?

HauyuH Ha 3annawaHe
To3u mekcm cbgbprka go2oBopeHussim ¢ Bac HauUH Ha 3anAawaHe.

NHpopmauus 3a kauenmu Ha ycayeama 3a gupekmen ge6um:
To3u mekcm ce omneyamBa, koezamo e usbpaH HayuH Ha 3anaawaHe ,Aebum®,

PedepeHyus Ha cbanacuemo
PechepeHuusima Ha cbenacuemo npegcmaBasBa egHO3HaUHO 0603HaYeHUe Ha MaHgama 3a hupmeHo gebu-
mupaHe B 30Hama SEPA, kolimo cme gaau Ha Toll Collect 3a nonbaBaHe Ha Bawama kpegumHa cyma.

NgenmucukayuoHeH Homep Ha kpegumopa
MgenmudukauuoHHusm Homep Ha kpegumopa npegcmaBasBa ugenmudpukauus Ha noAnyyamens Ha NAawaHe-
mo B8 pamkume Ha gupekmHomo gebumupaHe B 3oHama SEPA u Baku B uenaus EC.

06wu mbpaoBcku ycnoBus Ha Toll Collect GmbH

BakHa uHdopmauus 3a nonbaBaHe Ha kpegumHama cyma

To3u mekcm ce omneyamBa camo ako e 6uA u3bpaH HauuHbM Ha nNAawaHe ,0muyumaHe no kpegumHa cmem-
ka“. Moas, umalime npegBug, ue npu Bcaka nokaHa 3a naawaHe no kpegumHa cmemka mpsa6B8a ga ce nocouBa
Bawusam uHguBugyaneH nompeb6umencku Homep (Bxk. mouka 4).

Takcu 3a menekomyHukauyus
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