VITAJTE V SPOLOCNOSTI TOLL COLLECT

V/ |

TOLL COLLECT

service on the road

Teraz ste zaregistrovany v spolocnosti Toll Collect.

Aky je d'alsi postup?

Po registracii najdete vas hlavny PIN kod na zakaznickom portali v ¢asti ,0znamenia“ Hlavny PIN kod potrebuje-
te napriklad na autentifikaciu pri telefonickom kontakte s nasim klientskym centrom.

.‘ ! Dolezité: Pred nastupom na jazdu zabezpecte dostatok pe-
naznych prostriedkov na vasom vkladovom ucte!

o/ Aktualny stav vasho G¢tu méZete zistit vo naSom klient-
skom centre. Na to si pripravte vas hlavny PIN kod.

" Ak si zelate iny sposob platby (napr. inkaso Toll Collect,
tankovaciu alebo kreditn( kartu), predlozte Ziadost na za-
kaznickom portali v Casti:

Moje Gdaje > Zmluvneé Gdaje > Sposob platby.

Upozornenie: Ako novému zakaznikovi vam po-
skytujeme spésob platby zii¢tovanim prostrednic-
tvom vkladového uctu.

Bankoveé spojenie pre ziiétovanie prostrednic-
tvom vkladoveého ictu:

Prijemca: Toll Collect GmbH

Banka: Helaba

IBAN: DES8 3005 0000 0001 6401 19
BIC/Swift kéd: WELADEDD

Ucel platby: Vase uZivatelské &islo ,XXXXXXX“ a
heslo ,,Myto“

Profitujte z nasich rozsiahlych sluzieb na zakaznickom portali

registracia vozidiel

zmena (dajov o vozidle

odhlasenie vozidiel

pohodlna a rychla zmena vasich zakaznickych Gdajov a va-

Sho spdsobu platby

m nahlad do vyictovania mytneho, vykazov o jednotlivych
cestach a faktar

m prezeranie detailov jazdy

m zobrazenie otvorenych vyictovani ako aj neziictovanych jazd

=

Nase odporicanie: automaticky vyber myta

" zaregistrujte si vozidlo na zakaznickom portali

Vase vyiictovania a nase listy mate vZdy k dispo-
zicii na zakaznickom portali.

Nové informacie oznamujeme e-mailom.
Udaje uloZené na zakaznickom portali s k dis-

pozicii aj pre manualne prihlasenie online alebo
prihlasenie prostrednictvom aplikacie.

+" dohodhnite si termin u servisného partnera a nechajte si namontovat palubny pristroj (On-Board Unit = OBU)

v vydajte sa na cestu: vyber myta sa uskutocni automaticky

Mate otazky? Sme vam ochotne k dispozicii od pondelka do piatka, od 7:00 do 19:00 hod. na

bezplatnom telefonnom cisle:

Telefonne Cislo: 0800 222 26 28 | Zahranicie: 00800 0 222 26 28 (bezplatné, ceny hovorov z mobilnych sieti sa mézu lisit)
Fax: +49 180 1 22 26 28 (v Nemecku: cena hovoru z pevnej linky 3,9 centa/min; ceny hovorov z mobilnych sieti max. 42 centov/min)

E-mail: service@toll-collect.de

Toll Collect GmbH, Customer Service, Postfach 110329, 10833 Berlin



