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Instrucciones

DESCARGARLOS DOCUMENTOS
DE FACTURACION
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Acceda a «Mis datos» y seleccione «Opciones del contrato».
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TOLL COLLECT

service on the road

Datos de la cuenta

Palabra clave el

s Datos del contrato -Qué ?
Portal del cliente ¢Qué desea hacer?

Aqui podra administrar usted ; Opciones del contrato
mismo sus vehiculos y sus - Registrar tramo
datos personales de una
forma rapida y sencilla, con [ ]
I tan solo unos clics del ratén. £3 Encontrar centros de
asistencia técnica

0 Encontrar areas de
peaje

Linea de atencion al

cambiar la forma de Notificaciones Inscribir un vehiculo cliente

Ahora puede cambiar el modo de envio de sus documentos de facturacion. Para ello,
haga clic en «Editar».
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Sus opciones del contrato

Cambiar opciones del contrato

Envio de listas detalladas del
peaje

Envio por correo postal

Envio de justificantes de viajes
individuales

Envio por correo postal

Declaracion de consentimiento

Entre usted y Toll Collect GmbH existe una relacidn contractual para la que ha indicade datos personales, en particular, el
nombre, la direccidn, el nimero de teléfono y el correo electronico. Toll Collect GmbH utiliza estos datos dnicamente con
el fin de llevar a cabo la relacion contractual existente.
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Seleccione «Notificacion por correo electronico» y haga clic en «Comprobar datos».

TOLL COLLECT
service on the oad

Introduzca sus datos

Agui puede cambiar el modo de envio de sus documentos de facturacion. Nota: el modo de envio seleccionado se
aplicara automaticamente también a las facturas de Toll Collect GmbH.

Envio de listas detalladas del
peaje *

Antiguo

Envio por correo postal

Nuevo

@ Notificacion por correo
~ o lectronico i ]

= @ == Account-Management@toll-
Nlect.de
o por correo postal

elige el envio por correo
postal, no podra descargar los

e' justificantes de viajes
individuales como archivo CSV.
@ Notificacin por correo
N 4 2 Jectrénico @)

— | =42 Account-Management@toll-
\ect.de
o por correo postal
() Ningin justificante de viajes
individuales

Envio de justificantes de viajes
individuales *

Envio por correo postal

*Datos obligatorios

0 T

@

(((((((( S Compruebe sus datos. Si la direccion de correo electronico es
e | correcta, haga clic en «Enviar».

Compruebe sus datos

Envio de listas detalladas del
peaje

Notificacién por correo electrénico

Para Account-Management@toll-collect.de

Envio de justificantes de viajes
individuales

Notificacién por correo electrénico

Para Account-Management@toll-collect.de
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Ha activado correctamente la descarga de sus documentos de facturacion.

TOLL COLLECT
sevicean e oad

Sus cambios se han solicitado correctamente

Se han transmitido los siguientes datos a Toll Collect. La confirmacion se enviara a la direccion de correo electronico que
ha indicado en el portal del cliente. Puede descargar aqui el recibo e imprimirlo.

Envio de listas detalladas del Notificacidn por correo electrénico
peage Para Account-Management@toll-collect.de
Envio de justificantes de viajes Notificacion por correo electronico

individuales Para Account-Management@toll-collect.de

Resumen de opciones del contrato

En cuanto haya nuevos documentos disponibles, recibira una notificacion por correo electronico.
Entonces, podra consultar los documentos en el Portal del cliente, en «Facturacion» -> «Documentos
de facturacion».
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Portal del cliente wiww.toll-collect.de 1004102 - antest33 | Cerrar sesion ﬂ'a

Contacto | RSS | Beletin informativo &) espaiiol ~

TOLL COLLECT Palabra clave el

service on the road

portal del cliente > Mis datos > Opciones del contrato > Cambiar opciones del contrato Viajes no facturados

Editar opciones del contrato Documentos de facturacidn ;Qué desea hacer?

@ @ - Registrar tramo

Editar Comprobar datos

®
€4 Encontrar centros de
asistencia técnica

Sus cambios se han solicitado correctamente

0 Encontrar areas de
peaje

Se han transmitido los siguientes datos a Toll Collect. La confirmacién se enviara a la direccién de correo electrénico que
ha indicado en el portal del cliente. Puede descargar aqui el recibo e imprimirlo.

Envio de listas detalladas del MNotificacion por correo electronico 9 ;Tiene alguna pregunta?

peaje Para Account-Management@toll-collect.de

Envio de justificantes de viajes Notificacion por correo electrénico (Tiene alguna pregunta? Eche

individuales Darz Arcnunt-Manssemant@tall-cnllact Az 1o ictaon o nuacta amolia
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service on the road

Palabra clave ol

-m e raCiﬁn

portal del cliente > Facturacion > Documentos de facturacion

Nimero de usuario: 1004102 | JorgeDK | Kobenhaven2 | 2345 Sondborg

Documentos de facturacion

En la tabla se visualizan listas detalladas del peaje y facturas de los Oltimos 24 meses y justificantes de viajes
individuales de los Gltimos 3 meses.

Q Informacion acerca de |a lista detallada del peaje y del justificante de viajes individuales
€ Informacion acerca de las facturas de Toll Collect GmbH

© Facturas abiertas

© Detalles de trayecto

Atencion:
Tenga en cuenta el cambic de formato del justificante de viajes individuales (archivo CSV) y de los detalles de trayecto
(archive Excel). El tipo de combustible o la fuente de energia (K/E) se ha incluido en la informacién de las tarifas en

lugar del operader de carreteras (BBB). Es posible que se requiera una adaptacién de su programa de procesamiento.
Puede consultar mas detalles en los formularios de modelo con explicaciones del centro de descargas.

Seleccione un periodo

Periodo desde |1/02/22 %l hasta |1}03I22 %l

Mostrar documentos

Cambiar el tipo de envio
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