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Pagalba pildant formuliara

PraSom pildyti formuliara tik vokieciy kalba. Acia.

Toll Collect sagskaitos reklamacija

Nuosekliai uzpildykite atitinkama forma. Jei negalite pasinaudoti
kompiuteriu, plansete ar iSmaniuoju telefonu praSome rasyti aiskiai
ir spausdintinémis raidémis. Privalomi uzpildyti laukeliai pazyméti *.
Klienty duomenys

Kliento numeris

Jmoné (turinti teisinj statusa) arba vardas ir pavardé

Gatvé, namo numeris

Pasto indeksas

Vieta

Valstybé

Asmuo kontaktams (pavardé, vardas)

Telefono Nr.
(prasome nurodyti koda arba atitinkamai ir valstybés koda)

EL. Pastas

Duomenys apie Toll Collect saskaita
Saskaitos-Nr. *

Reklamacija

Eilés Nr./Pavadinimas

Reklamacijos priezastis

Parduota transporto priemoné

Dvigubas apmokéjimas

Atsiskaitymas per keliy naudotojo saskaita
Suma

Kitos priezastys

Kitais reklamacijy atvejais naudokite atskira formuliara.
Pastabos

Priedai

1.

2.

3.

4.

Uztikrinu, kad visi duomenys pilni ir teisingi.

JToll Collect GmbH“ tvarko jisy duomenis tik skundy nagrinéjimo
tikslais.

Sutinku su ,Toll Collect GmbH* jprastomis salygomis (AGB). AGB
pateiktos internete Siuo adresu: www.toll-collect.de/go/agb arba jas
galima uZsisakyti i$ ,Toll Collect GmbH* (skambinant i$ Vokietijos:
0800 222 2628, skambinant i$ uz Vokietijos riby: 008000 222 2628
(nemokai, mobiliojo ry3io kaina gali skirtis)

** nemokami, mobilioji rySio kainos gali skirtis

Vieta, data

Parasas ir, jei reikia, firmos antspaudas

PraSome atsiysti Sig forma, uZzantspauduota ir pasiradyta jgalioto
asmens el. pastu: service@toll-collect.de arba siysti pastu Siuo
adresu:Toll Collect GmbH, Customer Service, Postfach 11 03 29, 10833
Berlin, Vokietijos

* Privalomas laukelis

1 puslapisis 1 Toll Collect GmbH, KOM, Berlin, 072, V 9.0, Data 01/2023

TOLL COLLECT

service on the road

) 3 Bundesamt
Igaliota % I fiir Logistik
und Mobilitdt


http://www.tcpdf.org

