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Napovéda

Vypliite prosim nutné némecky formular. Dékujeme!

Reklamace faktury spolecnosti Toll
Collect

Vypliite prosim kompletné tento formulaf. Pokud nemate stolni
pocitac, tablet nebo smartphone k dispozici, piSte prosim citelné
tiskacim pismem. Povinna pole jsou oznacena ,*“.

Udaje o zakaznikovi

Zakaznicke cislo

Firma (v€. pravni formy), popf. jméno
Ulice, ¢.

PsC

Misto

Zemé

Kontaktni osoba (pFijmenti, jméno)
Telefon

(uvedte prosim pred¢isli resp. mezinarodni pfedcisli)
E-mail

Udaje o faktufe spolecnosti Toll Collect
Cislo faktury *

Reklamace

Cislo polozky / Oznaceni

Divod reklamace

Vozidlo prodano

Zaplaceno dvakrat

Proctovani pres mytné konto

Castka

Jiné dlvody

V pripadé dalsich reklamaci prosim pouzije zvlastni formular.
Poznamky

Prilohy

1.

2.

3.

4.,

Potvrzuji, Ze vSechny uvedené (daje jsou Gplné a spravneé.
Spolecnost Toll Collect GmbH bude Vase (idaje zpracovavat vyhradné
k Gcelim vyfizovani reklamaci.

Souhlasim s vieobecnymi obchodnimi podminkami spoleénosti (VOP)
Toll Collect GmbH. VOP jsou k dispozici na internetu na adrese
www.toll-collect.de/go/agb nebo si je miZete vyZadat u spolecnosti
Toll Collect GmbH (volani z Némecka: 0800 222 2628, volani ze
zahranici: 008000 222 2628 (bezplatné, ceny za mobilni volani se
mohou Lisit))

** zdarma, ceny z mobilni sité se mohou odliSovat

Misto, datum
Podpis a popf. razitko firmy

Formular prosim zaslete s podpisem a razitkem firmy e-mailem na
adresu service@toll-collect.de nebo postou na adresu Toll Collect
GmbH, Customer Service, Postfach 11 03 29, 10833 Berlin, Némecko

* Tato pole musi byt vyplnéna
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