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Pagalba pildant formuliara

PraSom pildyti formuliara tik vokieciy kalba. Acia.

Reklamacija, prisijungimas arba
uzsiregistravimo panaikinimas

Nuosekliai uzpildykite atitinkama forma. Jei negalite pasinaudoti
kompiuteriu, plansete ar iSmaniuoju telefonu praSome rasyti aiskiai
ir spausdintinémis raidémis. Privalomi uZpildyti laukeliai pazyméti *.
Klienty duomenys

Jmoné (turinti teisinj statusa) arba vardas ir pavardé

Gatvé, namo numeris

Pasto indeksas

Vieta

Valstybé

Telefono Nr.
(prasome nurodyti koda arba atitinkamai ir valstybés koda)

EL. Pastas
Banko duomenys

Pervedant keliy naudojimo mokescio kompensavima j uzsien;,
bankams gali bati taikomi pavedimo mokesciai.

Saskaitos turétojas

IBAN (tarptautinis banko saskaitos numerio standartas)

BIC (banko identifikavimo kodas)

Jeigu neturite IBAN/BIC, prasome uzpildyti sekancius laukelius.
Saskaitos numeris

Banko kodas

SWIFT (Society for Worldwide Interbank Financial
Telecommunication)-Code

Prisijungimo / uZsiregistravimo panaikinimo duomenys
Prisijungimo budai

per programéle

internetu

Tolesni prisijungimo / uZsiregistravimo panaikinimo duomenys
Data ir laikas

Diena ménuo metai valandos minutés

Nebuvo bandyta atSaukti

Pilnas anuliavimas

Dalinis anuliavimas

Naujas galinis marsruto punktas

Duomenys apie registracija patvirtinantj dokumenta /
uzsiregistravimo panaikinimo kvita

Prisijungimo numeris / uZsiregistravimo panaikinimo numeris (Zr.
dokumenta)

Registracija patvirtinancio dokumento galiojimo pradzia
Registracija patvirtinanc¢io dokumento galiojimo pabaiga
Valstybinis transporto priemonés numeris

Negavau registracijg patvirtinancio dokumento
Reklamacijos priezastis

Prie formos pridékite savo dokumenta.

Priestaravima ,Toll Collect GmbH" batina pateikti rastu per du
meénesius. Po dviejy ménesiy duomenys pasalinami.

Uztikrinu, kad visi duomenys pilni ir teisingi.

JToll Collect GmbH“ tvarko jisy duomenis tik skundy nagrinéjimo
tikslais.

Sutinku su ,Toll Collect GmbH* jprastomis salygomis (AGB). AGB
pateiktos internete Siuo adresu: www.toll-collect.de/go/agb arba jas
galima uZsisakyti i$ ,Toll Collect GmbH* (skambinant i$ Vokietijos:
0800 222 2628, skambinant i$ uz Vokietijos riby: 008000 222 2628
(nemokai, mobiliojo rysio kaina gali skirtis)

** nemokami, mobilioji rySio kainos gali skirtis

Vieta, data

Parasas ir, jei reikia, firmos antspaudas

Prasome atsiysti Sig forma, uZantspauduota ir pasirasyta jgalioto
asmens el. pastu: service@toll-collect.de arba siysti pastu Siuo
adresu:Toll Collect GmbH, Customer Service, Postfach 11 03 29, 10833
Berlin, Vokietijos

* Privalomas laukelis
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